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 رؤية الكلية 

الوصول إلى مكانة تنافسية محلية واقليمية  تسعى كلية التجارة وادارة الأعمال بجامعة المستقبل إلى 

 وعالمية مع التأكيد على الهوية الوطنية. 

 رسالة الكلية

الاتجاهات   تواكب  تعليمية  فاعلية  بتحقيق  المستقبل  بجامعة  الأعمال  وادارة  التجارة  كلية  تلتزم 

واخلاقيات المهنة قادر على الإبتكار  والتكنولوجيا الحديثة في التعليم لإعداد خريج متميز يتحلى بالقيم 

والمنافسة محلياً واقليمياً وبالتميز في البحث العلمي والخدمة المجتمعية والمشاركة في تحقيق التنمية  

 المستدامة 

 القيم الجوهرية للكلية

  .الشفافية والمصداقية .1

 .حرية التفكير .2

   .احترام الرأي الآخر .3

 .الالتزام والمساءلة .4

 .التميز والابتكار والتطوير .5

 .المسؤولية المجتمعية .6

 .العمل بروح الفريق .7

 .العدالة .8

 .الأمانة العلمية .9
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 Program Objectives التسويقالأهداف الاجرائية لبرنامج 

تنميةةةة قةةةدراب الطةةةته وملةةةاراتلا التسةةةويزية الملنيةةةة التومةةةة لتنطةةةي  وتنفيةةة  وتزيةةةيا الأنشةةةطة  .1

 التسويزية.

 تعزيز قدراب الطته البحثية في مجال التسويق. .2

والمفةةاميا التسةةويزية التومةةة للتعامةةل فةةي الأ ةةوا   يةةاب تزويةةد الطةةته بالمعرفةةة والمبةةاق  والأختق .3

 المحلية والإقليمية والدولية.

 إكساه الطته الملاراب الملنية الأ ا ية لتحليل السو . .4

 تعزيز قدرة الطته على العمل ضمن فر  التسويق أو الفر  المشتركة. .5

 تزويد الطته بفلا عميق لاحتياجاب العمتء ورغباتلا وكيفية إشباعلا. .6

 وتطوير ميزة تنافسية للمنظمة. مساعدة الطته في صياغة ا تراتيجياب ناجحة لنلق .7

 تنمية المعارف والملاراب التومة لندمة المجتمع. .8

 الأ اليب التي تعلموما.الاختقياب وتزويد الطته بفرصة اكتساه النبرة في تطبيق المفاميا و .9

 

 

 

 

 

 

 

يلتزززززم برنززززامق التسززززويق بكليززززة التجززززارة وإقارة الأعمززززال بجامعززززة المسززززتزبل ب عززززداق خززززريق متميززززز علميززززا  

التسززويقو والتميززز فززي البحزز  وملنيززا  وأختقيززا  يكززوا قززاقرا  علززى المنافسززة محليززا  وإقليميززا  فززي مجززال إقارة 

 .العلميو والمشاركة في خدمة المجتمع والتنمية المستدامة
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 ألية إعداد الاستراتيجية

 كفل يا اب ت  صياغة وتنفي  على  بجامعة المستزبل    الأعمالوإقارة   التجارةكلية  ب  التسويق  برنامقمن منطلق حرص  

 إعداق ا تراتيجية التعليا والتعلا ، وفق آلية محدقة كما يلي: تا   ؛تحزيق الارتزاء بالأقاء وضماا ا تدامة جوقة التعليا

عن المعايير الاكاقيمية    التسويقعزدب لجنة مراجعة وتطوير البرنامق اجتماع ا مع الفريق المسئول فى برنامق    -أولاً  

ومعيار التعليا والتعلا لوضع مزترح لسيا اب وا تراتيجية للتعليا والتعلا بما يتنا ب مع ر الة البرنامق والتئحة  

 . الداخلية والمعايير الاكاقيمية المتبناه

 ً  .عرض مزترح  يا اب وا تراتيجياب التعليا والتعلا على الزسا العلمى للمناقشة وابداء الراي :ثانيا

والطته   -ثالثاً التعليا  شئوا  لجنة  على  والتعلا  التعليا  وا تراتيجياب  من ل  عرض  يا اب  الراجعة  التغ ية   مناقشة 

 .للوصول للصيغة النلائية التسويق برنامق

 ً مناقشة الصيغة النلائية مع الأطراف المعنية من أعضاء ميئة التدريس والليئة المعاونة والأطراف النارجية    -رابعا

 . الممثلة بمجلس الكلية

  ً  .   7/2018/ 30بتاريخ  48عرض ومناقشة الصيغة النلائية واعتماقما في مجلس الكلية رقا  -خامسا

لجائحة كورونا    -سادسا ونظرا  الطته  ا تبياناب  تحليل  ونتائق  الامتحاناب  تحليل  لنتائق  وفزا  الا تراتيجية  تحدي  

 . 2020/ 9/9بتاريخ   46واعتماقما في مجلس الكلية رقا 

 الاستراتيجيةأسس إعداد  

، والتي تا اعداقما وفق الا ةس    التسةويق ةيا ةاب وا ةتراتيةةةةةةجية التعليا والتعلا للكلية لبرنامق    التسةويق  برنامقتبنى  

 التالية: 

 .وبالتالي ر الة وامداف الكلية الناصة بالشق التعليمي التسويقتحزيق ر الة وأمداف برنامق  •

 .الأكاقيمية المتبناةضماا تحزيق المعايير  •

 .وفق التئحة الداخلية للكلية •

 .المزرراب الدرا يةووفق توصيف البرنامق  •

 التغ ية الراجعة من التطبيق الفعلي ختل السنواب السابزة. •

 .الظروف والمتغيراب العالمية مثل جائحة كورونا •
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 التسويق سياسات التعليم والتعلم لبرنامج  

 سياسات التعليم والتعلم لكلية التجارة وادارة الأعمال بجامعة المستقبل التالية:   التسويقتبنى برنامج 

 سياسات التعليم والتعلم: 

 توجيه البرامق التعليمية بفرص التوظيف.  -1

 أنماط غير تزليدية ومحدثة في التعليا.  -2

 البرامق المشتركة مع جامعاب أخرى. -3

 حضاناب الطته للتطوير والابتكار. -4

 عة للكلياب فيما يتعلق بزياس المنرجاب التعليمية.توجيلاب الجام -5

 رضا ذوي المصلحة عن مستوى النريجين.  -6

 الدعا الماقي والرعاية الصحية للطته.  -7

 رعاية الطته المتميزين وذوي الاحتياجاب الناصة / المتعثرين قرا يا.  -8

 سياسات العلاقات الاقليمية والدولية فيما يخص التعليم والتعلم:

  الاتفاقياب الثزافية الدولية مع الجامعاب الأقليمية والعالمية. -1

  الشراكة مع المؤ ساب العلمية الأقليمية والعالمية. -2

 التسويقاستراتيجية التعليم والتعلم لبرنامج  

التقليدية فى التدريس  بكلية التجارة وإدارة الأعمال بجامعة المسووتقبل بجانب الاسووتراتيجية    التسووويقيتبنى برنامج  

 مجموعة من الاستراتيجيات المتطورة على الوجه التالي: والتعلم )المحاضرة والمناقشة(

 based learning)-(Outcome التعلم المبني على الناتج -1

يتا تطبيزه من ختل توصةةةيف البرنامق والمزرراب الدرا ةةةية ووضةةةع نواتق التعلا التي تكسةةةب الطالب المعرفة  

والملةاراب الة منيةة والملةاراب الملنيةة والعمليةة والملةاراب العةامةة والمنزولةة في نلةايةة قرا ةةةةتةه لمزرر قرا ةةةةي 

أوا تكمال البرنامق، ويتا اعداق مصفوفاب التوافق بين منرجاب تعلا البرنامق والمزرراب ومنرجاب تعلا المزرر  

 يب التزويا المطبّزة بما يضمن تحزيق نواتق التعلا.والمحتوى العلمي ومصفوفة أ اليب التعليا المستندمة وأ ال
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 (Cooperative learning)التعلم التعاوني )الجماعي(   -2

تسةتندم م ه الا ةتراتيجية لتنمية المسةئولية الفرقية والجماعية لدى الطته واتزاا ما يتعلمونه من معلوماب وملاراب، 

والتواصةةةل مع الآخرين وإقارة الوقو، وتطبق كما يلي في   كما تكسةةةب الطته ملاراب قياقية واجتماعية بالاتصةةةال

 البرنامق:

بالنسةبة للمحاضةراب يزسةا الطته إلى مجموعاب كبيرة وفزا لعدق الطته المسةجلين للمزرر والطاقة الا ةتيعابية   •

 طالبا كحد اقصى. 130الى  75للزاعة، وتتراوح  اعداق الطته بالمجموعة ما بين 

طالب، مثل قرا ةة الحالة   35بيزية يزسةا الطته الى مجموعاب صةغيرة نسةبيا بحد اقصةي  بالنسةبة للدروس التط •

 .وحل المسائل او المشكتب 

بالنسةبة للمشةاريع الجماعية لاكسةاه الطته ملاراب التعلا ال اتي ومشةروت التنرس يزسةا الطته الى مجموعاب   •

 طته . 6صغيرة بحد اقصي 

 based learning)-(Problem Solvingالتعلم المبني على حل المشكلات  -3

تسةةةةتندم م ه الا ةةةةتراتيجية اما اثناء المحاضةةةةراب او الدروس التطبيزية لتدريب الطالب على ا ةةةةتندام المعلوماب 

والمعارف التي  ةةةبق له تعلملا  والملاراب التي اكتسةةةبلا فى تحديد المشةةةكلة وتحليللا واقتراح الحلول وقرا ةةةة تل   

 مفاضلة بينلا بناء  على معايير محدقة.الحلول المزترحة لل

 based learning)-(Communityالتعلم المبني على المجتمع   -4

تطبق م ه الا ةةةتراتيجية في مشةةةاريع التنرس او اثناء قرا ةةةاب الحالة والدرا ةةةاب الميدانية  والتدريب الميداني في 

 إكسابلا ملاراب عامة وخاصة اجتماعية وتفاعلية.مرافق المجتمع المنا بة ب شراك الطلبة في مواقف حزيزية بغرض 

 ( Brainstormingالعصف الذهني ) -5

تطبق م ه الا ةةتراتيجية اثناء المحاضةةراب والدروس التطبيزية وقرا ةةة الحالة ومي طريزة تعتمد على ا ةةتدعاء أكبر 

مطروح أو حل مشةةةكلة، عدق من الأفكار من مجموعة من الأشةةةناص في ختل فترة ومنية وجيزة لمعالجة موضةةةوت  

 ويتميز م ا الأ ةةةلوه بطرح الأفكار وا ةةةتعراض الحلول للوصةةةول إلى حلول إبداعية بعيدا عن الآراء والإنحياواب 

 الشنصية مع مراعاة الموضوعية.
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 learning)-(Selfالتعلم الذاتي  -6

طالب الناصةةة من ختل في م ه الا ةةتراتيجية يصةةبط الطالب مسةةئولا عن تعلمه وتعتمد على قدراب وا ةةتعداقاب ال

التفاعل مع الماقة التعليمية والزيام بالأنشةةطة والرجوت لمصةةاقر المعلوماب المنتلفة وتزويا نفسةةه بنفسةةه. وتطبق في 

جميع مزرراب البرنةامق من ختل التكليفةاب المنزليةة، اعةداق الابحةام والمشةةةةاريع الفرقيةة والجمةاعيةة اعةداق العروض 

حي  يسةةتكمل الطالب قرا ةةة موضةةوت في  مجال التنصةة    Courseraلمنتلفة مثل التزديمية ومنصةةاب التعلا ا

 ويحصل على شلاقة معتمدة من تل  المنصة التعليمية.

 (Learning Projects)التعلم المبني على المشروعات  -7

الى تسةةةتندم م ه الا ةةةتراتيجية كنوت من التعلا ال اتي وك ل  في مشةةةروت التنرس المشةةةروت حي  يزسةةةا الطته  

مجموعاب ويتا اختيار موضةوت أو مشةكلة لكل مجموعة من الطته للبح  والدرا ةة عن طريق الزراءاب والمزابتب  

  والزيام بتجاره تحو إشةةراف وتوجيه عضةةو ميئة تدريس للوصةةول لمنرجاب محدقة مثل تزرير، أو بح  أو نموذس

تزييا المنرس النلائي من ختل عروض تزديمية  أو برنامق يتا عرضةةةةه على المشةةةةرفين وبزية الطته. ويتا  لتطبيق  

 لاكساه الطته ملاراب العرض والتزديا.

 (Electronic learning)التعليم الإلكتروني  -8

ا ةتندمو م ه الا ةتراتيجية نظرا  لجائحة كورونا، حي  تا ا ةتندام التعلا المتزامن من ختل المحاضةراب المباشةرة 

والتعلا غير المتزامن من ختل رفع المحاضراب المسجلة ورفع العروض التزديمية    zoomالالكترونية با تنام منصة  

 لعضو ميئة التدريس. 

 (ingBlended Learnالتعليم الهجين ) -9

يمزس التعليا اللجين بين التعلا وجلةا لوجةه والتعلا عن بعةد وذلة  لتزليةل الكثةافةة الطتبيةة قاخةل الجةامعةاب ومراعةاة  

التباعد الاجتماعي خاصةةةة في ظل جائحة الكورونا. وتا تطبيزلا في البرنامق مع مراعاة نسةةةبة التعلا وجلا لوجه إلى 

 التعلا عن بعد كالتالي :

 التعلم عن بعد  التعلم وجها لوجه البرنامج 

 % 40 –  30 % 70 –  60 الكليات العملية

 % 50 –  40 % 60 –  50 الكليات النظرية والإنسانية 
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 التسويق مصادر التعليم والتعلم المتاحة لبرنامج  

 ويتلن  م ا في:تتوافر عدة مصاقر وو ائل لتدعيا تطبيق ا تراتيجياب التدريس والتعلا في البرنامق التعليمي. 

 مصادر بشرية:  -1

تعمةل إقارة الكليةة على التعةاقةد مع الكفةاءاب التومةة لإقارة العمليةة التعليميةة بكفةائةة متميزة  ةةةةواء من أعضةةةةاء ميئةة  

تدريس أو معاونيلا من المدر ةيين المسةاعدين والمعيدين. كما تعمل على تشةجيع وتحفيز الأقاء المتميز لأعضةاء ميئة  

ة المعاونة من ختل تنصةي  جائزة  ةنوية لأفضةل عضةو ميئة تدريس وعضةو ميئة معاونة في مجال التدريس والليئ

 :  يا اب الموارق البشرية التاليةالتدريس. وتطبق الكلية 

 الموضوعية في التوظيف واختيار الزياقاب الاكاقيمية والإقارية المتميزة. •

 التدريب لتحسين معدلاب الأقاء.  •

 الدافعية والتحفيز. •

 العدالة وعدم التمييز فى تطبيق  يا اب الموارق البشرية. •

 رضا الفئاب المنتلفة من الأطراف المعنية وقياس ارائلا •

عن طريق حصةةةةر الموارق المتةاحة وتحةديد قائمةة بالإحتيةاجاب    التسةةةةويقويتا توفير الموارق المةاقية التومة لبرنامق  

المطلوبة قبل بداية كل عام قرا ةى وتزديا طلب بشةهنلا موجه للسةيد الأ ةتاذ الدكتور عميد الكلية ليتا التنفي  عن طريق  

 إقارة الجامعة.

 مصادر مالية:  -2

الاعمال طبز ا لاحتياجاب البرنامق لتسةةةيير وتطوير  تنصةةة  جامعة المسةةةتزبل ميزانية  ةةةنوية لكلية التجارة واقارة  

العملية التعليمية. وتتكفل إقارة الكلية بنفزاب الرحتب العلمية للمواقع التعليمية خارس نطا  الجامعة. كما توفر و ةةائل  

 الانتزال التومة لتنتزال لتل  المواقع في حالة الزياراب الميدانية.

 مصادر مادية:  -3
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ليةة على توفير الأجلزة والو ةةةةائةل الةداعمةة للعمليةة التعليميةة مثةل تجليز قةاعةاب الةدرس بةهقواب العرض تعمةل إقارة الك

التفاعلية، وتجليز المعامل بالأقواب والأجلزة والمسةةتللكاب التومة وتنط  لانشةةاء ا ةةتوقيو وتوفر الجامعة مكتبة  

  لية: يا اب الموارق والإمكاناب الماقية التامركزية. وتطبق الكلية 

 البنية التحتية المتئمة لممار ة الاقاء الجامعي.  •

  أولوياب الإنفا  الا تثماري والتنمية المستمرة للموارق المالية. •

 تواوا تنصي  الموارق علي احتياجاب التعليا والبح  العلمي وخدمة المجتمع لكلياب وإقاراب الجامعة. •

قبل بداية العام الدرا ةةى، عن طريق حصةةر أعداق الطته   التسةةويقويتا تحديد الموارق البشةةرية التى يتطلبلا برنامق  

، ليتا على أ ةةا ةةه تعيين وانتداه الأعداق المنا ةةبة من أعضةةاء ميئة  التسةةويقفصةةليا في المزرراب الناصةةة ببرنامق  

 .التدريس والليئة المعاونة وتحزيق الزيا اب المرجعية

 آليات متابعة تطبيق وتحديث الاستراتيجية  

 : آلية المتابعة 

 .رئيس الزسا ومنسق البرنامق ومتابعة من وكيل الكلية لشئوا التعليا والطته  مسئولية المتابعة: •

 .تتا المتابعة ختل الفصل الدرا ي ويتا اعداق تزرير في نلاية كل فصل قرا ي توقيتات المتابعة: •

 الاجراءات :   •

نشةر وتوعية اعضةاء ميئة التدريس والليئة المعاومة والطلبة في بداية الفصةل الدرا ةي بو ةائل وطر  التعليا   -1

 ة.والتعلا التي  تتبع في إطار تدريس المزرر واعتا الا تراتيجية بموقع الكلي

 متحظة الجلساب التعليمية النظرية والتطبيزية لمتابعة الالتزام بطر  التدريس طبزا  لت تراتيجية. -2

متابعة مدى التزام أعضةاء ميئة التدريس والليئة المعاونة بتوقيو المحاضةراب والأقاء، وتسةليا الامتحاناب في  -3

 مواعيدما.

 .الامتحانية شكت  ومضمونا  من ختل مراجعة الورقة الامتحانيةالتهكد من مدى الالتزام بنموذس الورقة  -4

لجنة شةةئوا التعليا والطته لرفعه لمجلس مجلس القسممو  إعداق تزرير نصةةف  ةةنوى للعرض والمناقشةةة فى  -5

الكلية. وفى حالة عدم الالتزام من قبل أعضةاء ميئة التدريس أو الليئة المعاونة يتا تطبيق قواعد المحا ةبة طبزا   

 إلى ميثا  العمل المعمول به بالكلية.
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( بما يتضةةمنه من تكليفاب ونماذس فعلية عن مسةةتوى أقاء الطلبة في Course Fileمتابعة اعداق ملف المزرر ) -6

 التكليفاب المنتلفة للتحزق من تنفي  انشطة التعلا ال اتي.

 الَية مراجعة وتحديث الاستراتيوچية: 

لبرنامق ورئيس لجنة مراجعة وتطوير البرنامق واشراف وكيل الكلية لشئوا مسؤلية المراجعة والتحدي : منسق ا •

 التعليا والطته 

 . توقيتاب المراجعة: يتا مراجعة وتحدي  الا تراتيةچية  نوياّ بشكل قوري •

 مرجعياب التحدي : يعتمد تحدي  الا تراتيجية على:  •

 . التغ ية الراجعة من نتائق امتحاناب العام السابق -1

التغ ية الراجعة من نتائق تزييا الطته للمزرر من ختل ا تبياا تزويا المزرر وال ي يتضمن ا تطتت رأيلا عن   -2

 المحاضر والليئة المعاونة وطر  التدريس وغيرما وتحليل النتائق ومناقشتلا واتناذ الاجراءاب التصحيحية .

 . عضاء ميئة التدريس والليئة المعاونةالتغ ية الراجعة من نتائق تحليل ا تبياناب قياس الاراء لأ -3

 . التئحة الداخلية وتعديتتلا -4

 .المستجداب العالمية في التنص  وا تراتيجياب التعليا  -5

 . الظروف النارجية مثل جائحة كورونا -6

 اراء الأطراف النارجية من أصحاه النبرة فى مجالاب التنصصاب المنتلفة.  -7

 الخارجيين لت صيف البرامج  المقررات  ما يتضمنه من استراتيجيات التعليو  ملاحظات المراجعين الداخليين  -8

  التعلو. 

 . تقارير البرنامج  المقررات السن ية -9

 

 

 

 

 

 


