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 رؤية الكلية 

تسعى كلية التجارة وادارة الأعمال بجامعة المستقبل إلى الوصول إلى مكانة تنافسية محلية واقليمية  

 وعالمية مع التأكيد على الهوية الوطنية. 

 رسالة الكلية

بجامعة   الأعمال  وادارة  التجارة  كلية  الاتجاهات  تلتزم  تواكب  تعليمية  فاعلية  بتحقيق  المستقبل 

والتكنولوجيا الحديثة في التعليم لإعداد خريج متميز يتحلى بالقيم واخلاقيات المهنة قادر على الإبتكار  

والمنافسة محلياً واقليمياً وبالتميز في البحث العلمي والخدمة المجتمعية والمشاركة في تحقيق التنمية  

 المستدامة 

 م الجوهرية للكليةالقي

  .الشفافية والمصداقية .1

 .حرية التفكير .2

   .احترام الرأي الآخر .3

 .الالتزام والمساءلة .4

 .التميز والابتكار والتطوير .5

 .المسؤولية المجتمعية .6

 .العمل بروح الفريق .7

 .العدالة .8

 .الأمانة العلمية .9
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 رسالة برنامج نظم المعلومات الإدارية

 

 

 

 

 Program Objectivesالأهداف الاجرائية لبرنامج نظم المعلومات الإدارية 

تزويدد الطب  بدالعلوم الأسددددداسدددديدة والمقداراا التطبيايدة والتددريدا العملا فا نار المعلومداا الا اريدة  .1

 .واستخداماا تكنولوجيا المعلوماا الحديثة

العلميدة والمسدددد وليدة المجتمعيدة فا مجدام نار المعلومداا اعددا  خري  يتميز بدالالتزام والمصددددداقيدة والامداندة  .2

 الا ارية.

 تأهيل خري  قا ر على التميز والابتكار والتطور فا مجام نار المعلوماا الا ارية. .3

تعزيز قددر  الطب  على التوالددددل والتفداعدل بروح الفريق واحترام رأن الاخريا فا مجدام نار المعلومداا  .4

 الا ارية.

 تعلر الذاتا والتعاونا للطب  فا مجام نار المعلوماا الا ارية.تنمية مقاراا ال .5

 إعدا  خري  متميز فا الدراساا العليا والبحث العلما فا مجام نار المعلوماا الإ ارية. .6

 اعدا  خري  ملتزم بتادير خدماا مجتمعية متنوعة ما خبم إطبق العديد ما المبا راا المجتمعية.  .7

 

 

 

 

 

 

 

 

يلتزززم برنززامج نظززم المعلومززات الاداريززة بكليززة التجززارة وإدارة الأعمززال جامعززة المسززتقبل ب عززداد خززريج 

بتكززار والمنافسززة فززي سززو  متخصززع علميززا ومهنيززا يتحلززى بززالقيم واخلاقيززات المهنززة قززادر علززى الا

العمزززل محليزززا واقليميزززا وتطزززوير نظزززم المعلومزززات واسزززتخدام التكنولوجيزززا الحديثزززة فزززي بي زززة الأعمزززال  

 .وبالتميز في البحث العلمي والخدمة المجتمعية والمشاركة في التنمية المستدامة
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 إعداد الاستراتيجيةألية 

المعلوماا الإ ارية  ما منطلق حرص   المستابل    وإ ار  الأعمام  التجار كلية  بقسر نار   لياغة وتنفيذ على  بجامعة 

إعدا  استراتيجية التعلير والتعلر ، وفق آلية محد    تر    ؛تحايق الارتااء بالأ اء وضمان استدامة جو   التعلير  كفلسياساا ت

 كما يلا: 

برنام     -أولاً   فى  المس وم  الفريق  مع  اجتماعًا  البرنام   وتطوير  لجنة مراجعة  الإ ارية عادا  المعلوماا  عا    نار 

مع  يتناسا  بما  والتعلر  للتعلير  واستراتيجية  لسياساا  ماترح  والتعلر لوضع  التعلير  الاكا يمية ومعيار  المعايير 

 . رسالة البرنام  والبئحة الداخلية والمعايير الاكا يمية المتبناه

 .اء الرايعرض ماترح سياساا واستراتيجياا التعلير والتعلر على الاسر العلمى للمناقشة وابد  ثانياً:

قسر   مناقشة التغذية الراجعة ما  ل  عرض سياساا واستراتيجياا التعلير والتعلر على لجنة ش ون التعلير والطب    -ثالثاً

 . للولوم للصيغة النقائية نار المعلوماا الإ ارية

 ً والأطراف الخارجية  مناقشة الصيغة النقائية مع الأطراف المعنية ما أعضاء هي ة التدريس والقي ة المعاونة    -رابعا

 . الممثلة بمجلس الكلية

  ً  .   7/2018/ 30بتاريخ  48عرض ومناقشة الصيغة النقائية واعتما ها فا مجلس الكلية رقر  -خامسا

لجائحة كورونا    -سادسا ونارا  الطب   استبياناا  تحليل  ونتائ   الامتحاناا  تحليل  لنتائ   وفاا  الاستراتيجية  تحديث 

 . 2020/ 9/9بتاريخ   46واعتما ها فا مجلس الكلية رقر 

 أسس إعداد الاستراتيجية

، والتا  نار المعلوماا الإ اريةسياساا واستراتيدددجية التعلير والتعلر للكلية لبرنام     نار المعلوماا الإ اريةتبنى قسر 

 تر اعدا ها وفق الاسس التالية: 

 .وبالتالا رسالة واهداف الكلية الخالة بالشق التعليما نار المعلوماا الإ اريةتحايق رسالة وأهداف برنام   •

 .المتبنا ضمان تحايق المعايير الأكا يمية  •

 .وفق البئحة الداخلية للكلية •

 .المارراا الدراسيةووفق توليف البرنام   •

 التغذية الراجعة ما التطبيق الفعلا خبم السنواا الساباة. •

 .الاروف والمتغيراا العالمية مثل جائحة كورونا •
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 سياسات التعليم والتعلم لبرنامج نظم المعلومات الإدارية 

 سياسات التعليم والتعلم لكلية التجارة وادارة الأعمال بجامعة المستقبل التالية:  ات الإداريةنظم المعلومتبنى برنامج 

 سياسات التعليم والتعلم: 

 توجيه البرام  التعليمية بفرص التوظيف.  -1

 أنماط غير تاليدية ومحدثة فا التعلير.  -2

 البرام  المشتركة مع جامعاا أخرن. -3

 والابتكار.حضاناا الطب  للتطوير  -4

 توجيقاا الجامعة للكلياا فيما يتعلق باياس المخرجاا التعليمية. -5

 رضا ذوي المصلحة عا مستون الخريجيا.  -6

 الدعر الما ي والرعاية الصحية للطب .  -7

 رعاية الطب  المتميزيا وذوي الاحتياجاا الخالة / المتعثريا  راسيا.  -8

 يخع التعليم والتعلم:سياسات العلاقات الاقليمية والدولية فيما 

  الاتفاقياا الثاافية الدولية مع الجامعاا الأقليمية والعالمية. -1

  الشراكة مع المؤسساا العلمية الأقليمية والعالمية. -2

 استراتيجية التعليم والتعلم لبرنامج نظم المعلومات الإدارية

بكلية التجارة وإدارة الأعمال بجامعة المسززتقبل بجانب الاسززتراتيجية التقليدية    نظم المعلومات الإداريةيتبنى برنامج  

 مجموعة من الاستراتيجيات المتطورة على الوجه التالي: فى التدريس والتعلم )المحاضرة والمناقشة(

 based learning)-(Outcome التعلم المبني على الناتج -1

البرنام  والمارراا الدراسدددية ووضدددع نوات  التعلر التا تكسدددا الطالا المعرفة  يتر تطبياه ما خبم تولددديف  

والمقداراا الدذهنيدة والمقداراا المقنيدة والعمليدة والمقداراا العدامدة والمناولدة فا نقدايدة  راسددددتده لمارر  راسددددا 

رجاا تعلر المارر  أواستكمام البرنام ، ويتر اعدا  مصفوفاا التوافق بيا مخرجاا تعلر البرنام  والمارراا ومخ

 والمحتون العلما ومصفوفة أساليا التعلير المستخدمة وأساليا التاوير المطبّاة بما يضما تحايق نوات  التعلر.
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 (Cooperative learning)التعلم التعاوني )الجماعي(   -2

نه ما معلوماا ومقاراا، تسدتخدم هذه الاسدتراتيجية لتنمية المسد ولية الفر ية والجماعية لدن الطب  واتاان ما يتعلمو

كما تكسدددا الطب  مقاراا قيا ية واجتماعية بالاتصدددام والتوالدددل مع الآخريا وإ ار  الوقك، وتطبق كما يلا فا 

 البرنام :

بالنسدبة للمحاضدراا ياسدر الطب  إلى مجموعاا كبير  وفاا لعد  الطب  المسدجليا للمارر والطاقة الاسدتيعابية   •

 طالبا كحد اقصى. 130الى  75الطب  بالمجموعة ما بيا  للااعة، وتتراوح  اعدا  

طالا، مثل  راسدة الحالة   35بالنسدبة للدروس التطبياية ياسدر الطب  الى مجموعاا لدغير  نسدبيا بحد اقصدا   •

 .وحل المسائل او المشكبا 

لغير  بحيث يكون لكل طالا بالنسبة للدروس العملية فا معامل الحاسا الالا يتر تاسير الطب  الى مجموعاا   •

 حاسا الا.

بالنسدبة للمشداريع الجماعية لاكسدا  الطب  مقاراا التعلر الذاتا ومشدروت التخرس ياسدر الطب  الى مجموعاا   •

 طب  . 6لغير  بحد اقصا 

 based learning)-(Problem Solvingالتعلم المبني على حل المشكلات  -3

لمحاضددددراا او الدروس التطبياية لتدريا الطالا على اسددددتخدام المعلوماا تسددددتخدم هذه الاسددددتراتيجية اما اثناء ا

والمعارف التا سدددبق له تعلمقا  والمقاراا التا اكتسدددبقا فى تحديد المشدددكلة وتحليلقا واقتراح الحلوم و راسدددة تل   

 الحلوم الماترحة للمفاضلة بينقا بناءً على معايير محد  .

 based learning)-(Communityالتعلم المبني على المجتمع   -4

تطبق هذه الاسدددتراتيجية فا مشددداريع التخرس او اثناء  راسددداا الحالة والدراسددداا الميدانية  والتدريا الميدانا فا 

 مرافق المجتمع المناسبة بإشراك الطلبة فا مواقف حاياية بغرض إكسابقر مقاراا عامة وخالة اجتماعية وتفاعلية.

 ( rmingBrainstoالعصف الذهني ) -5

تطبق هذه الاسددتراتيجية اثناء المحاضددراا والدروس التطبياية و راسددة الحالة وها طرياة تعتمد على اسددتدعاء أكبر 

عد  ما الأفكار ما مجموعة ما الأشدددخاص فا خبم فتر  يمنية وجيز  لمعالجة موضدددوت مطروح أو حل مشدددكلة، 

 وم إلى حلوم إبداعية بعيدا عا الآراء والإنحياياا ويتميز هذا الأسدددلو  بطرح الأفكار واسدددتعراض الحلوم للولددد

 الشخصية مع مراعا  الموضوعية.
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 learning)-(Selfالتعلم الذاتي  -6

فا هذه الاسددتراتيجية يصددبط الطالا مسدد ولا عا تعلمه وتعتمد على قدراا واسددتعدا اا الطالا الخالددة ما خبم 

التفاعل مع الما   التعليمية والايام بالأنشددطة والرجوت لمصددا ر المعلوماا المختلفة وتاوير نفسدده بنفسدده. وتطبق فا 

دا  الابحدا  والمشدددداريع الفر يدة والجمداعيدة اعددا  العروض جميع مارراا البرندام  ما خبم التكليفداا المنزليدة، اعد

حيث يسددتكمل الطالا  راسددة موضددوت فا  مجام التخصدد    Courseraالتاديمية ومنصدداا التعلر المختلفة مثل 

 ويحصل على شقا   معتمد  ما تل  المنصة التعليمية.

 (Learning Projects)التعلم المبني على المشروعات  -7

سدددتراتيجية كنوت ما التعلر الذاتا وكذل  فا مشدددروت التخرس المشدددروت حيث ياسدددر الطب  الى تسدددتخدم هذه الا

مجموعاا ويتر اختيار موضدوت أو مشدكلة لكل مجموعة ما الطب  للبحث والدراسدة عا طريق الاراءاا والمااببا  

  ير، أو بحث أو نموذسوالايام بتجار  تحك إشددراف وتوجيه عضددو هي ة تدريس للولددوم لمخرجاا محد   مثل تار

أو برنام  يتر عرضدددده على المشددددرفيا وباية الطب . ويتر تايير المخرس النقائا ما خبم عروض تاديمية  لتطبيق  

 لاكسا  الطب  مقاراا العرض والتادير.

 (Electronic learning)التعليم الإلكتروني  -8

ام التعلر المتزاما ما خبم المحاضدراا المباشدر  اسدتخدمك هذه الاسدتراتيجية ناراً لجائحة كورونا، حيث تر اسدتخد 

والتعلر غير المتزاما ما خبم رفع المحاضراا المسجلة ورفع العروض التاديمية    zoomالالكترونية باستخام منصة  

 لعضو هي ة التدريس. 

 (Blended Learningالتعليم الهجين ) -9

والتعلر عا بعدد وذلد  لتاليدل الكثدافدة الطببيدة  اخدل الجدامعداا ومراعدا   يمزس التعلير القجيا بيا التعلر وجقدا لوجده  

التباعد الاجتماعا خالدددة فا ظل جائحة الكورونا. وتر تطبياقا فا البرنام  مع مراعا  نسدددبة التعلر وجقا لوجه إلى 

 التعلر عا بعد كالتالا :

 التعلم عن بعد  التعلم وجها لوجه البرنامج 

 % 40 –  30 % 70 –  60 العمليةالكليات 

 % 50 –  40 % 60 –  50 الكليات النظرية والإنسانية 
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 نظم المعلومات الإدارية مصادر التعليم والتعلم المتاحة لبرنامج 

 تتوافر عد  مصا ر ووسائل لتدعير تطبيق استراتيجياا التدريس والتعلر فا البرنام  التعليما. ويتلخ  هذا فا:

 مصادر بشرية:  -1

تعمدل إ ار  الكليدة على التعداقدد مع الكفداءاا البيمدة لإ ار  العمليدة التعليميدة بكفدائدة متميز  سددددواء ما أعضدددداء هي دة  

تدريس أو معاونيقر ما المدرسدييا المسداعديا والمعيديا. كما تعمل على تشدجيع وتحفيز الأ اء المتميز لأعضداء هي ة  

بم تخصدي  جائز  سدنوية لأفضدل عضدو هي ة تدريس وعضدو هي ة معاونة فا مجام التدريس والقي ة المعاونة ما خ

 : سياساا الموار  البشرية التاليةالتدريس. وتطبق الكلية 

 الموضوعية فا التوظيف واختيار الايا اا الاكا يمية والإ ارية المتميز . •

 التدريا لتحسيا معدلاا الأ اء.  •

 الدافعية والتحفيز. •

 وعدم التمييز فى تطبيق سياساا الموار  البشرية.العدالة   •

 رضا الف اا المختلفة ما الأطراف المعنية وقياس ارائقر •

عا طريق حصددددر الموار  المتداحة وتحدديد قائمة   نار المعلوماا الإ اريةويتر توفير الموار  المدا ية البيمة لبرنام   

طلا بشأنقا موجه للسيد الأستاذ الدكتور عميد الكلية ليتر التنفيذ  بالإحتياجاا المطلوبة قبل بداية كل عام  راسى وتادير  

 عا طريق إ ار  الجامعة.

 مصادر مالية:  -2

تخصددد  جامعة المسدددتابل ميزانية سدددنوية لكلية التجار  وا ار  الاعمام طباًا لاحتياجاا البرنام  لتسددديير وتطوير  

العلمية للمواقع التعليمية خارس نطاق الجامعة. كما توفر وسددائل  العملية التعليمية. وتتكفل إ ار  الكلية بنفااا الرحبا  

 الانتاام البيمة لبنتاام لتل  المواقع فا حالة الزياراا الميدانية.

 مصادر مادية:  -3

تعمدل إ ار  الكليدة على توفير الأجقز  والوسددددائدل الدداعمدة للعمليدة التعليميدة مثدل تجقيز قداعداا الددرس بدأ واا العرض 

، وتجقيز المعامل بالأ واا والأجقز  والمسددتقلكاا البيمة وتخطلا لانشدداء اسددتو يو وتوفر الجامعة مكتبة  التفاعلية

  سياساا الموار  والإمكاناا الما ية التالية:مركزية. وتطبق الكلية 

 البنية التحتية المبئمة لممارسة الا اء الجامعا.  •
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  أولوياا الإنفاق الاستثماري والتنمية المستمر  للموار  المالية. •

 تواين تخصي  الموار  علا احتياجاا التعلير والبحث العلما وخدمة المجتمع لكلياا وإ اراا الجامعة. •

قبل بداية العام الدراسددى، عا طريق حصددر   نار المعلوماا الإ اريةويتر تحديد الموار  البشددرية التى يتطلبقا برنام   

، ليتر على أسداسده تعييا وانتدا  الأعدا   نار المعلوماا الإ اريةأعدا  الطب  فصدليا فا المارراا الخالدة ببرنام   

 معاونة وتحايق الاياساا المرجعية.المناسبة ما أعضاء هي ة التدريس والقي ة ال

 آليات متابعة تطبيق وتحديث الاستراتيجية  

 : آلية المتابعة 

 .رئيس الاسر ومنسق البرنام  ومتابعة ما وكيل الكلية لش ون التعلير والطب   مس ولية المتابعة: •

 .تتر المتابعة خبم الفصل الدراسا ويتر اعدا  تارير فا نقاية كل فصل  راسا توقيتات المتابعة: •

 الاجراءات :   •

نشدر وتوعية اعضداء هي ة التدريس والقي ة المعاومة والطلبة فا بداية الفصدل الدراسدا بوسدائل وطرق التعلير   -1

 الكلية.والتعلر التا ستتبع فا إطار تدريس المارر واعبن الاستراتيجية بموقع 

 مبحاة الجلساا التعليمية النارية والتطبياية لمتابعة الالتزام بطرق التدريس طبااً لبستراتيجية. -2

متابعة مدن التزام أعضداء هي ة التدريس والقي ة المعاونة بتوقيك المحاضدراا والأ اء، وتسدلير الامتحاناا فا  -3

 مواعيدها.

 .الامتحانية شكبً ومضموناً ما خبم مراجعة الورقة الامتحانيةالتأكد ما مدن الالتزام بنموذس الورقة  -4

لجنة شدد ون التعلير والطب  لرفعه لمجلس مجلس القسممو  إعدا  تارير نصددف سددنون للعرض والمناقشددة فى  -5

الكلية. وفى حالة عدم الالتزام ما قبل أعضداء هي ة التدريس أو القي ة المعاونة يتر تطبيق قواعد المحاسدبة طبااً  

 إلى ميثاق العمل المعموم به بالكلية.

( بما يتضددمنه ما تكليفاا ونماذس فعلية عا مسددتون أ اء الطلبة فا Course Fileمتابعة اعدا  ملف المارر ) -6

 التكليفاا المختلفة للتحاق ما تنفيذ انشطة التعلر الذاتا.

 

 

 



 جامعة المستقبل 
 كلية التجارة وإدارة الاعمال 

 نظم المعلومات الإدارية قسم 

 

 - 11  - 

 

 الَية مراجعة وتحديث الاستراتيزچية: 

مسؤلية المراجعة والتحديث: منسق البرنام  ورئيس لجنة مراجعة وتطوير البرنام  واشراف وكيل الكلية لش ون  •

 التعلير والطب  

 . توقيتاا المراجعة: يتر مراجعة وتحديث الاستراتيدچية سنوياّ بشكل  وري •

 مرجعياا التحديث: يعتمد تحديث الاستراتيجية على:  •

 . امتحاناا العام السابقالتغذية الراجعة ما نتائ   -1

التغذية الراجعة ما نتائ  تايير الطب  للمارر ما خبم استبيان تاوير المارر والذي يتضما استطبت رأيقر عا   -2

 المحاضر والقي ة المعاونة وطرق التدريس وغيرها وتحليل النتائ  ومناقشتقا واتخاذ الاجراءاا التصحيحية .

 . تحليل استبياناا قياس الاراء لأعضاء هي ة التدريس والقي ة المعاونةالتغذية الراجعة ما نتائ    -3

 . البئحة الداخلية وتعديبتقا -4

 .المستجداا العالمية فا التخص  واستراتيجياا التعلير  -5

 . الاروف الخارجية مثل جائحة كورونا -6

 اراء الأطراف الخارجية ما ألحا  الخبر  فى مجالاا التخصصاا المختلفة.  -7

لمراجعين الداخليين  الخارجيين لت صيف البرامج  المقررات  ما يتضمنه من استراتيجيات التعليو  ملاحظات ا -8

  التعلو. 

 . تقارير البرنامج  المقررات السن ية -9

 

 

 

 

 

 

 


